
CHI E’CHI E’
Attività Persone Servizi

della Regione Basilicatadella Regione Basilicata



Il “Chi è”Il “Chi è”
Applicativo ideato, progettato e 
realizzato dall’area Sviluppo e 
Soluzioni ICT di Agile per la 
Regione Basilicata con il quale èRegione Basilicata con il quale è 
possibile ottenere informazioni su

DIPARTIMENTI• DIPARTIMENTI

• UFFICI

• PERSONE

• ATTIVITÀ

• SERVIZI

DOCUMENTI
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• DOCUMENTI



Il “Chi è”Il “Chi è”

L’attività parte dalla p
necessità di estendere un 
prodotto già in uso nella 
R i B ili t hRegione Basilicata che 
riporta informazioni limitate 
alla sola presidenza dellaalla sola presidenza della 
giunta.

Si è scelto così di passareSi è scelto così di passare 
dal supporto cartaceo, a 
esclusivo uso interno, adesclusivo uso interno, ad 
una applicazione online 
disponibile per l’intera 
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comunità internet.



Q li VANTAGGI d ll’ li i liQuali VANTAGGI dall’applicazione online

• Riduzione dei costi• Riduzione dei costi

• Aggiornamento real-timeAggiornamento real time

• Maggiore diffusione

• Migliore furibilità

• Scalabilità
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C è t t il tCome è stato sviluppato

L’applicativo è pubblicato sui pp p
server di Basilicatanet, 
pertanto risponde ai requisiti 
imposti dal Centro Tecnico 
Regionale. Le tecnologie 
utilizzate sono:utilizzate sono:

•ASP 3.0

•SQL Server 2000
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L i i lt ll’ tti itàLe risorse coinvolte nell’attività

Regione Basilicata (coordinamento)Regione Basilicata (coordinamento)

•Direzione Generale della Presidenza della Giunta

•Ufficio Relazioni con i Cittadini

•Formez

Agile srl

•Sviluppo e Soluzioni ICT

•Supporto DipartimentaleSupporto Dipartimentale
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C i d l “Chi è”Come si accede al “Chi è”

Attraverso l’homeAttraverso l home 
page di Basilicatanet 
attraverso la sezioneattraverso la sezione  
riconoscibile dal logo
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C i d l “Chi è”Come si accede al “Chi è”

Attraverso il link diretto:   www.basilicatanet.it/chie
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L di i iLe aree di navigazione

Dipartimenti

O i El tti iOrgani Elettivi

Ricerca per parola chiave

Parola chiave preimpostate
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L di i iLe aree di navigazione

Dipartimentip

I pulsanti di navigazione principale 
riportano alla pagina del dipartimento 
nella quale è possibile rintracciare le 
seguenti informazioni:

• Nome Dipartimento

• Indirizzo

• Declaratoria Attività 

• Assessore

• Dirigente Generale

• Elenco Uffici (linkabili)
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L di i iLe aree di navigazione

Organi Elettivig

Presidente della Regione Basilicata:

• Declaratoria / Descrizione 

P id P• Presidente, Portavoce

• Capo della Segreteria

• La segreteria (riferimenti)

• Gabinetto del PresidenteGabinetto del Presidente
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L di i iLe aree di navigazione

Organi Elettivig

Consiglio Regionale della Basilicata 
Struttura Politico - Istituzionale:

• Presidenza del Consiglio

• Indirizzo

• Descrizione attività

• Presidente, Portavoce

• Elenco strutture (linkate)

12



L di i iLe aree di navigazione

Ricerca per parola chiaveRicerca per parola chiave

Cerca PERSONA

Il i t tt di i t i iIl sistema permette di rintracciare i 
riferimenti dei dipendenti della 
Regione Basilicata. In particolare:

• Nome e Cognome

• Qualifica

• Dipartimento (linkato)

• Ufficio (linkato)

• Telefono, Fax

• Email (linkata)

13



L di i iLe aree di navigazione

Ricerca per parola chiaveRicerca per parola chiave

Cerca SERVIZIO

Il i t tt di i t i iIl sistema permette di rintracciare i 
servizi erogati dalla Regione, indicando
in particolare:

• Nome del servizio

• Dipartimento e Ufficio erogante

• Chi, Come e Dove, Quando, ecc.. 

• Informazioni, Modulistica

• Riferimenti legislativi

• FAQ sul servizio
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L di i i
Parola chiave preimpostata

Le aree di navigazione

Il sistema visualizza un elenco di 

servizi erogati dalla Regione 

attraverso parole chiavi 

precedentemente impostate 

dall’amministrazione del 

sistema.
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L di i i
Da Basilicatanet è possibile 

Le aree di navigazione

accedere alle risorse del “Chi 

è” anche attraverso alcuni link 

della sezione ENTE REGIONE

• Numeri Telefonici utili

• Documenti

• Procedure

• Moduli
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ISO 9001 2000 Si t Q lità C tifi tISO 9001:2000 - Sistema Qualità Certificato

L’attività svolta è certificata nel registro progetti di AgileL attività svolta è certificata nel registro progetti di Agile

RB-04-002 --- Guida Servizi
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