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CONSIGLIO REGIONALE DELLA BASILICATA
UFFICIO RISORSE STRUMENTALI FINANZIARIE E TECNOLOGICHE

DISCIPLINARE DI GARA A PROCEDURA APERTA per l’affidamento del servizio di pulizia della sede del Consiglio Regionale della Basilicata e della sede di rappresentanza di Matera. CIG:05414946FA
  
Art. 1

OGGETTO DEL SERVIZIO
Oggetto dell’appalto è quanto indicato all’art.1 del capitolato speciale, parte integrante e sostanziale del presente disciplinare di gara.

Le condizioni, le modalità ed i requisiti per la partecipazione alla gara, sono stabiliti, oltre che nel Bando di gara, nel presente Disciplinare e nel Capitolato Speciale.

ART.2 
IMPORTO A BASE DI GARA E DURATA DELL’APPALTO

Importo a base di gara: € 1.545.000,00 + IVA.
Spese per la sicurezza : € 5.550,00 complessive non soggette a ribasso
La durata  dell’appalto è fissata in anni 3 (tre).

ART.3

SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE ALLA GARA

I soggetti ammessi a partecipare alla gara sono quelli di cui all’art.34 del D.Lgs.163/06.
ART. 4
REQUISITI GENERALI  DI  AMMISSIONE

Requisiti soggettivi:

a) inesistenza delle cause di esclusione previste dall’art. 38, comma 1, del  D.Lgs. n. 163/06;

b) iscrizione  Registro delle Imprese al CCIAA  nel registro  imprese  di  pulizia  o nell’albo imprese artigiane per la fascia di classificazione f) fino a 2.065.827,60;
c) non trovarsi in stato di fallimento, amministrazione controllata, liquidazione o concordato preventivo né essere stati assoggettati a procedure analoghe nel   quinquennio anteriore alla data di presentazione dell'offerta; 

d) non aver subito   condanne, con sentenza passata in giudicato, per qualsiasi reato che incida sulla moralità professionale o per delitti finanziari;

e) essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e assistenziali a favore dei lavoratori, secondo la legislazione vigente;
f) essere in regola con gli obblighi concernenti il pagamento di imposte e tasse, secondo la legislazione vigente; 
g) non aver mai reso dichiarazioni false circa il possesso dei requisiti per l’ammissione agli appalti;
h) essere in regola rispetto alle norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili (art. 17 della legge 12/03/1999 n. 68);
i) applicazione, nei confronti dei propri dipendenti, di  condizioni economiche e normative non inferiori a quelle previste dai vigenti CCNL della categoria di appartenenza; 
j) non trovarsi nelle condizioni di cui all'art. 2359 del C.C. con altre ditte che partecipano alla stessa gara; non partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo, neppure in forma individuale qualora  abbia partecipato alla gara in raggruppamento temporaneo;
k) essere a conoscenza di tutti gli oneri che si dovranno sostenere, di ogni natura e specie, per assicurare il servizio alle condizioni fissate nel disciplinare tecnico;essere in possesso di mezzi e di personale adeguato in relazione alle prestazioni richieste;

l) vincolare la propria offerta per un periodo non inferiore a 180 giorni dalla data di scadenza del termine di presentazione delle offerte;

Requisiti economico – finanziari: 
m) aver realizzato negli ultimi tre esercizi (2007-2008-2009) un fatturato relativo al servizio di  pulizia, per un importo di almeno € 1.600.000,00  + IVA complessivi. 
n) esecuzione (conclusa o in corso) negli ultimi tre anni di almeno tre servizi di pulizia presso Pubbliche Amministrazioni o Enti pubblici o Enti di diritto privato, ciascuno di importo non inferiore a Euro 400.000,00 + IVA per ogni singolo servizio; in alternativa è ammesso il requisito dell’esecuzione negli ultimi tre anni di almeno due servizi di importo  non inferiore a € 700.000,00 + IVA per ogni servizio, oppure di almeno un servizio di importo non inferiore a 1.400.000,00 + IVA;
Requisiti tecnico - organizzativi:
o) elenco dei servizi svolti  nel settore oggetto della gara, in  favore  di destinatari pubblici o privati nell’ultimo triennio (2007-2008-2009), da documentare con importo, data e destinatario. 
p) possesso di una dotazione organica di numero   medio  annuo  dei  dipendenti  impiegati   nell’ultimo triennio (2007-2008-2009) ,che non dovrà essere inferiore a un n. di 15 per ogni anno di cui almeno un dipendente con funzioni dirigenziali).
q) possesso della certificazione gestione ambientale UNI EN ISO 14001-2004 settore EA35 e della certificazione qualità UNI EN ISO 9001-2008 settore EA35. In caso di ATI /Consorzio tali certificazioni dovranno essere possedute da tutte le associate/consorziate.
Art. 5
 REGOLAMENTAZIONE ATI E CONSORZI

Sono ammesse domande anche da parte di associazioni temporanee di imprese o consorzi e, in tal caso, i requisiti di cui sopra dovranno essere posseduti da ognuna delle ditte partecipanti al raggruppamento. Non potranno in ogni caso partecipare ditte contemporaneamente presenti in più di un raggruppamento né potranno partecipare singolarmente le ditte che partecipano anche quali componenti di un raggruppamento. In   caso  di  raggruppamento di  imprese, la   domanda   di partecipazione dovrà essere sottoscritta da tutte le ditte partecipanti al RTI, ai sensi e con le  modalità di cui all’art.37, comma 8 del  D.Lgs.163/06. In  tale dichiarazione dovrà essere  specificata la ditta capogruppo della costituenda Associazione temporanea. In caso di raggruppamenti costituiti anteriormente alla presente gara, la domanda  dovrà  essere  sottoscritta dal  legale rappresentante della ditta capogruppo. 

In caso di consorzio, la  domanda di partecipazione, nella quale  dovrà essere indicato per quali consorziati il consorzio concorre, dovrà essere sottoscritta dai legali rappresentanti del consorzio e  di ciascuna ditta consorziata.

E’ vietata l’associazione in partecipazione e qualsiasi modificazione alla composizione dei raggruppamenti temporanei e dei consorzi ordinari di concorrenti rispetto a quella risultante dall’impegno presentato in sede di offerta.
Per tutto quanto non espressamente previsto, si fa riferimento agli artt. 34 – 35 – 36- e 37 del D. Lgs. n.163/2006, che s’intendono di seguito integralmente riportati.
La documentazione di cui al successivo art.6, lett. A, B, C,  dovrà essere resa per ogni ditta raggruppata o consorziata.
Riguardo all’iscrizione alla C.C.I.I.A., la totalità delle ditte raggruppate/consorziate deve essere in possesso di iscrizioni in fasce di classificazione tali che la somma dei singoli importi di classificazione risulti pari o superiore all'importo della fascia di classificazione "f", fermo restando che la ditta mandataria/consorzio deve essere iscritta ad una fascia di classificazione non inferiore alla "e" e che le ditte mandanti/altre consorziate devono essere iscritte ad una fascia di classificazione non inferiore alla "d".

La documentazione di cui al successivo art.6, lett. D ed E, dovrà essere resa per ogni  ditta raggruppata o consorziata, ad eccezione  dei requisiti di cui  alla lett. D,  punto 3 e 5 ,che, in caso di RTI, dovranno essere posseduti  dalla ditta   mandataria  almeno per  il 40% e dalle ditte mandanti  almeno nella misura del 20%, comunque in misura tale da coprire il 100% dei requisiti. In caso di consorzio,ove non posseduti per l’intero dal consorzio stesso, cumulativamente, e per il 100%, dalle ditte consorziate.
In caso di avvalimento dovranno essere prodotti i documenti di cui all’art.49, comma 2, del  D.Lgs.163/06, che qui si intende integralmente riportato. Il concorrente può avvalersi di una sola ditta ausiliaria e non è consentito, a pena di  esclusione, che della stessa ditta ausiliaria si avvalga più di un concorrente.
Art. 6  

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA

Per poter partecipare alla gara, le ditte interessate dovranno presentare apposita domanda, sottoscritta dal legale rappresentante o da altra persona munita dei necessari poteri.
I soggetti interessati devono far pervenire  la propria migliore offerta per l’appalto di cui sopra, entro e non oltre le ore 12,00 del giorno  12-11-2010 (termine perentorio), esclusivamente a mezzo raccomandata espresso o posta celere del servizio postale statale o tramite corriere autorizzato, indirizzando il plico a :

CONSIGLIO REGIONALE DELLA BASILICATA

UFFICIO RISORSE STRUMENTALI FINANZIARIE E TECNOLOGICHE

VIA V.VERRASTRO n.6-  85110 POTENZA

Il plico contenente l’offerta, debitamente sigillato  con ceralacca o nastro adesivo e controfirmato sui lembi di chiusura (a pena di esclusione), dovrà recare la seguente dicitura esterna:”OFFERTA PER IL SERVIZIO DI PULIZIA DEGLI UFFICI CONSIGLIO REGIONALE”.
Resta inteso che il recapito del plico rimane ad esclusivo rischio del mittente ove, per qualsiasi motivo, il plico stesso non giungesse a destinazione in tempo utile.

Il plico dovrà contenere n.3 buste separate, in ciascuna delle quali dovrà essere inclusa la documentazione di sotto elencata.

BUSTA N.1 - documenti a corredo dell’offerta

Nella busta n.1- Documenti- dovranno essere inclusi, a pena di esclusione, i seguenti documenti:

A. domanda di partecipazione in carta semplice, sottoscritta dal legale Rappresentante e, in caso di ATI o consorzio, dai legali rappresentanti di tutte le ditte raggruppate o consorziate. In caso di ATI , dovranno essere specificate, a pena di esclusione, le parti dell'appalto, espresse anche mediante indicazione delle percentuali, che saranno eseguite da ciascuna ditta partecipante. In caso di consorzio dovrà essere indicata, a pena di esclusione, la ditta di cui il consorzio intende avvalersi per l’esecuzione dell’appalto. In caso di aggiudicazione i soggetti assegnatari dell'esecuzione dell'appalto non possono essere diversi da quelli indicati, a pena di esclusione.
B. certificato di iscrizione alla C.C.I.I.A. per la categoria corrispondente, contenente il certificato di vigenza, dal quale risulti l’inesistenza, a carico della ditta, dello stato di liquidazione, fallimento o concordato e l’attestazione che procedure di  liquidazione, fallimento o concordato non si sono verificate nel quinquennio anteriore alla data di presentazione dell’offerta (o autocertificazione, ai sensi del D.P.R.455/2000, con allegata fotocopia del documento di riconoscimento); 

C. certificato Generale del casellario Giudiziale, (o autocertificazione, ai sensi del D.P.R.455/2000, con allegata fotocopia del documento di riconoscimento),  di data non anteriore a sei mesi rispetto alla data di  presentazione dello stesso, riferito:

a. al titolare della ditta se si tratta di impresa individuale; se il Direttore tecnico è persona diversa dal titolare, il certificato dovrà riferirsi ad entrambi;

b.  al Direttore tecnico ed a tutti i componenti se si tratta di società in nome collettivo;

c. a tutti i soci accomandatari se si tratta di società in accomandita semplice;
d. agli amministratori muniti di poteri di rappresentanza per ogni altro tipo di società;
D. dichiarazione, resa dal rappresentante legale della ditta, con la quale si attesti:
· 1.  di aver esaminato in ogni  sua parte il presente     disciplinare di gara  e di accettare senza riserva  alcuna  tutti i      termini,  le     modalità  e le prescrizioni in esso contenute;

· 2. di essere a conoscenza di tutti gli oneri che si dovranno sostenere, di ogni natura e specie, per   assicurare la fornitura del presente appalto;
· 3. di aver realizzato negli ultimi tre esercizi (2007-2008-2009) un fatturato relativo al      servizio oggetto del presente appalto, per  un importo di almeno € 1.600.000,00  + IVA   complessivi; 
·  4. di aver eseguito negli ultimi tre anni di almeno tre servizi di pulizia presso Pubbliche    Amministrazioni o Enti pubblici o Enti di diritto privato, ciascuno di importo non    inferiore a Euro 400.000,00 + IVA per ogni singolo servizio; in alternativa è ammesso    il requisito dell’esecuzione negli ultimi tre anni di almeno due servizi di importo  non    inferiore a € 700.000,00 + IVA per ogni servizio, oppure  di almeno un servizio di    importo non inferiore a 1.400.000,00 + IVA; per gli appalti pluriennali deve essere    computata solo la quota parte ultimata negli ultimi tre anni (la ditta deve    indicare    il committente, l'oggetto del contratto e l'importo relativo    agli anni di riferimento). In caso di raggruppamento costituito o costituendo, tale     requisito deve essere posseduto dall'Impresa    mandataria; in caso di consorzi di cui     all'art. 34, co. 1 lett. b) e c), del D.Lgs. 163/2006 e    ss. mm. e i. il requisito deve essere     posseduto dal consorzio concorrente;
· 5. l’elenco elenco dei servizi svolti  nel settore oggetto della gara, in  favore  di destinatari     pubblici o privati nell’ultimo triennio (2007-2008-2009), da documentare con importo,     data e destinatario;
· 6. possesso di una dotazione organica di un numero   medio  annuo  dei  dipendenti       impiegati nell’ultimo triennio (2007-2008-2009) ,che non dovrà essere inferiore a  15 per      ogni anno di cui almeno un dipendente con funzioni dirigenziali;
· 7. che l’offerta tiene conto      degli oneri previsti per garantire l’esecuzione dei servizi     nel     pieno rispetto      delle norme di      sicurezza e di igiene del  lavoro, nonché degli     obblighi assicurativi e previdenziali      previsti dalle  leggi, dai contratti e da     accordi      locali vigenti nel luogo sede dell’appalto;
· 8. di vincolare la propria offerta per un periodo non inferiore a 180 giorni dalla data di  scadenza del termine di presentazione delle offerte;
E. dichiarazione, resa dal rappresentante legale della ditta, ai sensi del DPR.445/2000:
· a. di non trovarsi in alcuna delle condizioni di esclusione di cui all'art. 38, comma 1, del      D.Lgs.163/06;
· b. di non trovarsi nelle condizioni di cui all'art. 2359 del C.C. con altre imprese che      partecipano alla stessa gara;
· c. di non partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo, neppure in forma       individuale qualora  abbia partecipato alla gara in raggruppamento temporaneo;
· d. di essere in regola rispetto alle norme che disciplinano il diritto ai lavori dei disabili (art. 17     della legge 12/03/1999 n. 68);
· e. di applicare, nei confronti dei propri dipendenti, condizioni economiche e normative non     inferiori a quelle previste dai vigenti CCNL della categoria di appartenenza;
    F.   cauzione provvisoria, pari al 1%  dell’importo  a  base  di   gara, da    prestarsi  secondo i   modi             di legge; ai non aggiudicatari la cauzione è restituita non  appena   avvenuta  l’aggiudicazione. In           caso di    fideiussione bancaria  o assicurativa, pena  l'esclusione dalla gara, dovranno essere           contenute tutte le  seguenti clausole:

·  
   impegno del fideiussore a rilasciare garanzia definitiva in caso di    aggiudicazione      dell'offerente;

·    rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore      principale e sua    operatività entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta    della stazione appaltante;

·     rinuncia all'eccezione di cui all'art. 1957, co. 2, del cod. civ.;

·     validità per almeno 180 (centottanta) giorni dal termine di scadenza per la    presentazione    delle offerte;

·     impegno del fideiussore a rinnovare la garanzia, su richiesta della stazione    appaltante,    qualora al momento della sua scadenza non sia ancora intervenuta    l'aggiudicazione.
     G. attestazione, da parte di questo Ufficio, di avvenuto sopralluogo e di presa visione            dell’effettiva tipologia del servizio da effettuare;

  H   capitolato  speciale  e  bozza  del  contratto  sottoscritti  per   accettazione dal  titolare, dal          legale  rappresentante  della  ditta o  da  altra  persona  munita  di  poteri  di  firma.  In caso di          ATI  o Consorzio la  sottoscrizione  dovrà  essere  effettuata  dai  legali   rappresentanti  di tutte           le ditte  raggruppate o consorziate;

   I.   ricevuta di versamento contribuzione all’Autorità di Vigilanza sui Contratti  Pubblici di € 70,00
         (settanta/00). Il pagamento della contribuzione avviene con le  seguenti modalità:
1. mediante versamento on line collegandosi al portale web “Sistema di riscossione” all’indirizzo http://riscossione.avlp.it seguendo le istruzioni disponibili sul portale. A riprova dell’avvenuto pagamento, il partecipante deve allegare all’offerta copia stampata dell’e-mail di conferma, trasmessa dal sistema di riscossione;
2. mediante versamento sul conto corrente postale n.73582561, intestato a Aut.Contr. Pubb. Via di  Ripetta, 246, 00186 ROMA (cod. fisc. 97163520584), presso qualsiasi ufficio postale. La  causale  del  versamento  deve   riportare  esclusivamente: il  codice fiscale del partecipante; il CIG che identifica la procedura. A riprova dell’avvenuto       pagamento, il partecipante deve allegare all’offerta la ricevuta di versamento in       originale o la fotocopia dello stesso corredata da dichiarazione di autenticità (ai sensi       del D.P.R. 445/2000) e copia di un documento di identità in corso di validità. Gli        estremi del versamento effettuato presso gli uffici postali devono essere comunicati al        sistema on-line di riscossione all’indirizzo http://riscossione .avlp.it.
In caso di RTI e di Consorzi il versamento è unico ed effettuato dalla capogruppo o dal consorzio;
 3. a partire dal 1° maggio 2010, previa iscrizione on line al nuovo "Servizio di       riscossione" sul        sito web dell'Autorità (www.avcp.it), il pagamento potrà essere       effettuato anche con le seguenti      modalità:

     - on line, collegandosi al sito dell'Autorità, mediante l'utilizzo di carta di credito dei         circuiti Visa, MasterCard, Diners, American Express; in        questo caso, a riprova        dell'avvenuto pagamento, dovrà essere allegata la  ricevuta, da stampare dall'indirizzo di          posta elettronica  indicato in sede di iscrizione, oppure dalla lista dei "pagamenti         effettuati",  disponibile on  line sul "Servizio di riscossione";

     - in contanti, muniti del modello di pagamento rilasciato dal "Servizio di        riscossione",  presso tutti i punti vendita della rete dei tabaccai lottisti abilitati al         pagamento di bollette e    bollettini; in questo caso, a riprova dell'avvenuto pagamento,         dovrà essere allegato lo scontrino  rilasciato dal punto vendita.

J. dichiarazione del concorrente da cui risulti che:

1) la ditta ha nominato, ai sensi dell’art.4, comma 4, del D.Lgs. n.626/94, il medico competente ed  il responsabile del servizio di prevenzione e protezione degli infortuni;
2) la ditta si impegna ad eseguire i servizi richiesti nei modi e nei tempi previsti dal capitolato di gara;

3) il numero di posizione contributiva INPS ed INAIL e la sede o le sedi presso cui le posizioni stesse sono aperte;

   L. Certificazione INPS e INAIL dalla quale risulti che la ditta sia regolare con il   pagamento  dei         contributi;

M. Due o più referenze bancarie con firma in originale, rilasciate da istituti di credito operanti       negli stati membri della UE, dalle quali risulti che la ditta partecipante ha sempre       fatto fronte ai suoi impegni con regolarità e puntualità. In caso di raggruppamento, di       consorzio ordinario di concorrenti costituito o costituendo, tale requisito deve essere       posseduto da tutte le ditte partecipanti; in caso di consorzi di cui all'art. 34, co. 1,       lett. b) e c), del D.Lgs. 163/2006 e ss. mm. e ii., il requisito deve essere posseduto dal       consorzio concorrente;

N.  certificazione gestione ambientale UNI EN ISO 14001-2004 settore EA35 e della       certificazione qualità UNI EN ISO 9001-2008 settore EA35. In caso di ATI /Consorzio tali       certificazioni dovranno essere possedute da tutte le associate/consorziate.

La busta n.1, contenente i predetti documenti, dovrà recare all’esterno la dicitura “contiene documenti”. 

Sarà esclusa dalla gara la Ditta  che avrà omesso di presentare i documenti richiesti, ovvero li  avrà presentati in modo incompleto o irregolare.
Nella busta n.1 non dovrà essere indicato il prezzo offerto a pena di esclusione.

BUSTA N.2 - Documentazione capacità tecnica
La busta n.2 dovrà contenere la seguente  documentazione: Descrizione organizzazione del servizio con indicazione del piano di lavoro giornaliero e periodico e Schede A, B, C, D, E , F , G e H (v. Modulistica, scaricabile dal sito sito   www.basilicatanet.it- bandi ), debitamente compilate, in ogni parte, per l'indicazione e/o  la quantificazione, rispettivamente, dei seguenti elementi tecnici:

a) monte ore settimanali destinate al servizio, distinte per livelli, il cui totale non potrà essere inferiore al valore 400 (Scheda A);
b) modalità di sostituzione degli addetti assenti (Scheda B);
c)    capacità    di   attivarsi    per interventi imprevedibili ed urgenti (Scheda C);
d)   controllo del servizio e  misure prese dalla ditta per garantire la qualità dello  stesso (Scheda D);

e) elencazione e descrizione delle attrezzature utilizzate per il servizio (Scheda  E);
f) descrizione  e  caratteristiche  tecnico-chimiche  dei prodotti utilizzati per la pulizia e disinfezione (Scheda F);
g) frequenza utilizzo attrezzature (Scheda G);

h) Quantità per ciascun prodotto utilizzato per la pulizia e disinfezione messe a disposizione settimanalmente (Scheda H).
L'offerta  tecnica, costituita  dalle  Schede suindicate, è  valutata  secondo  i parametri  e i criteri motivazionali descritti  all’art.7 del presente disciplinare, al quale si rinvia anche per una maggiore esplicazione del contenuto delle Schede.

L'offerta tecnica (ossia le Schede debitamente compilate) non deve contenere alcun elemento economico, pena l'esclusione dalla gara.
La documentazione tecnica dovrà essere  sottoscritta in ogni pagina con firma per esteso ed in modo leggibile dal legale rappresentante della ditta; in caso di RTI già costituito, dal legale rappresentante della capogruppo, nel caso di RTI da costituirsi dai legali rappresentanti di tutti i soggetti raggruppandi, nel caso di Consorzio dal rappresentante del consorzio stesso.

Sulla busta n.2 dovrà essere apposta la seguente dicitura ”contiene documentazione tecnica”; in tale  busta non dovranno essere inseriti altri documenti.

Nella busta n.2 non dovrà essere inserita l’offerta economica (a pena di esclusione).

BUSTA n.3 – Offerta economica
Nel plico contrassegnato dal numero 3 - Offerta Economica   deve essere incluso:

1.l’offerta economica che dovrà essere formulata compilando il “modello offerta” scaricabile dal sito   www.basilicatanet.it - bandi. Il prezzo si intende IVA esclusa. Sia il ribasso che l’offerta economica   dovranno essere formulati in lettere ed in cifre. Ove vi sia discordanza fra il prezzo indicato in cifre e   quello in lettere, sarà ritenuto valido il prezzo più conveniente per l’Amministrazione;
2. le giustificazioni pertinenti agli elementi costitutivi dell’offerta redatte ai sensi dell’art.87, comma 2, del D.Lgs.163/06.

          L’offerta economica dovrà essere sottoscritta dal titolare o dal legale rappresentante della Ditta (in caso di ATI  o consorzio dovrà essere sottoscritta da tutte le ditte raggruppate o consorziate).


L’offerta economica dovrà essere racchiusa nella busta n.3, la quale dovrà essere debitamente sigillata con ceralacca o nastro adesivo e controfirmata su tutti i lembi di chiusura (pena l’esclusione).
            Sulla busta n.3 dovrà essere apposta la seguente dicitura ”contiene offerta economica”; in tale  busta non dovranno essere inseriti altri documenti.

                Non saranno ammesse offerte in aumento rispetto all’importo a base di gara. 

Art. 7
CRITERI DI AGGIUDICAZIONE
1. Il servizio verrà aggiudicato, ai sensi, dell’art.83 del D.Lgs.163/06, a favore della ditta che avrà presentato l’offerta economicamente più vantaggiosa, secondo punteggi ordinati in senso decrescente e quantificati come segue:

A)Qualità (max.punti 65);

          B) Prezzo (max punti 35). Il punteggio riferito al prezzo
L’attribuzione del punteggio per l’elemento a)Qualità avverrà sulla base degli elementi di seguito indicati:
	Descrizione


	
	Punti max

	a) Proposta esecutiva di realizzazione  del servizi odi pulizia
	
	55

	a.1) Monte ore settimanale destinato al servizio (Scheda A – valore settimanale minimo ammesso 400) 
	29
	

	a.2) . Sostituzioni per ferie e malattia (Scheda B)
	  4
	

	a.3)  Capacità    di   attivarsi    per interventi imprevedibili ed urgenti (Scheda C)
	 4
	

	a.4) Controllo del servizio e descrizione delle misure prese dalla ditta per garantire la qualità dello stesso (Scheda D)


	 8
	

	a.5) Organizzazione  del servizio  (da illustrarsi in non più di dieci pagine)  che  la   ditta intende approntare con indicazione del numero e qualifica degli  addetti  da impiegare  per l’esecuzione  del servizio, piano di lavoro giornaliero e periodico.
fattore ponderale   4

 
	10
	

	b) Attrezzature e materiali utilizzati
	
	10

	b.1)  Elencazione e descrizione delle attrezzature utilizzate per il servizio (rispondenti alle norme di sicurezza) (Scheda E); 

	 3
	

	b.2) Elencazione e descrizione dei prodotti utilizzati per la pulizia e disinfezione (Scheda F).


	3
	

	b.3) Frequenza utilizzo delle attrezzature (Scheda G)
	2
	

	b.4) Quantità di prodotto messe a disposizione settimanalmente (Scheda H)
	2
	

	Totale
	
	65


Di seguito si riportano i criteri di valutazione per i singoli elementi dell'offerta tecnica.
Elemento a1.) Monte ore settimanali (max 29 punti)
Viene valutato il numero delle ore settimanali di servizio offerte, articolate per livello contrattuale delle unità addette, che ciascun concorrente deve indicare nella Scheda A. Sono ritenute valide le quotazioni di un numero di ore settimanali complessive almeno pari a 400.

Un valore in offerta inferiore a tale valore per l'elemento tecnico a) comporta l'esclusione dalla gara.

Il suddetto valore deve intendersi quale numero di ore settimanali effettivamente prestato per lo svolgimento del servizio.
Il monte ore offerto dai concorrenti per l'elemento tecnico a) viene ponderato con riferimento ai livelli contrattuali, utilizzando un coefficiente di ponderazione (C y), attribuito secondo la tabella che verrà distribuita ai concorrenti dalla commissione aggiudicatrice nella prima seduta pubblica.
Il numero di ore dichiarate dai concorrenti per ogni livello contrattuale (L y) , moltiplicato per il relativo coefficiente di ponderazione (C y) , determina il valore ponderato per ogni livello contrattuale adibito al servizio(V p), secondo la seguente formula:

Vp=Ly*Cy

La sommatoria dei valori ponderati per livello costituisce il valore ponderato globale per il monte ore offerto dal concorrente x.esimo e relativo all'elemento tecnico a1.).
Al concorrente che consegue il valore ponderato globale più alto è attribuito il punteggio massimo previsto per l'elemento tecnico a1), ossia 28 punti.

Agli altri concorrenti è attribuito un punteggio proporzionale, secondo la seguente formula:
P= 28 * V ga1
      VMAXa1
    dove:

 P  = punteggio da attribuire al concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico a1);

Vga1 =  valore ponderato globale ottenuto dal concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico a1);

VMAXa1 = valore ponderato globale massimo ottenuto fra tutte le offerte valide per l'elemento tecnico a1).

Elemento a2. ) Modalità sostituzione addetti assenti (max 4 punti) 

Sono valutate le modalità con cui si attua la sostituzione degli addetti assenti, sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella Scheda B, premiando le proposte che prevedono il ricorso a personale aggiuntivo, ossia non adibito al servizio ordinario.

I punteggi sono attribuiti secondo la tabella che verrà distribuita ai concorrenti dalla commissione aggiudicatrice nella prima seduta pubblica.
   Elemento a3.) Modalità di attivazione per  interventi imprevedibili ed urgenti (max punti 4)

Sono valutate le modalità con cui la ditta si attiva in caso di eventi imprevedibili (sciopero) e/o urgenti, sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella Scheda C. 
Per ogni offerta formulata per l'elemento tecnico a.3.) viene calcolato un valore  medio, dato dalla media aritmetica dei coefficienti, variabili tra zero e uno, attribuiti  dai singoli componenti della Commissione aggiudicatrice, sulla base della completezza dell’offerta stessa.

Al  concorrente  che  consegue  il  valore  medio più alto è attribuito il punteggio massimo  previsto per l'elemento tecnico a3), ossia 4 punti.

Agli altri concorrenti è attribuito un punteggio proporzionale, secondo la seguente formula:  
   X=   4 * V a.3 
          VMAXa.3
   dove

X  = punteggio da attribuire al concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico a3);

Va.3 =  valore medio ottenuto dal concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico a3);

VMAXa1 = valore medio massimo ottenuto fra tutte le offerte valide per l'elemento tecnico a.3.

Elemento a4.) Verifica, controllo e monitoraggio delle attività (max 8 punti) 

Sono valutate le procedure di controllo adottate per garantire la conformità del servizio alle prestazioni richieste (autocontrollo qualità) ed alle presenze orarie previste (autocontrollo organizzativo), sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella Scheda D, con riferimento alla periodicità delle verifiche qualitative ed organizzative, ossia al numero delle verifiche effettuate nel corso di un mese, e con riferimento alle modalità di autocontrollo.

Il punteggio massimo attribuibile è così suddiviso:

· Massimo 4 punti per le verifiche effettuate nel corso di un mese;
· Massimo 4 punti per le procedure di autocontrollo.
Il punteggio per le verifiche effettuate, verrà attribuito secondo la seguente formula:

   X= .C * Vi
        Vmax
Dove: X= punteggio da attribuire

          Mi=  numero di verifiche della ditta presa in considerazione
          C= punteggio massimo a disposizione

          Mmax= numero più alto di verifiche fra tutte le ditte in gara
Il punteggio per le modalità di autocontrollo verrà attribuito sulla base del  valore medio, dato dalla media aritmetica dei coefficienti, variabili tra zero e uno, attribuiti  dai singoli componenti della Commissione aggiudicatrice, sulla base della completezza dell’offerta stessa.

Al  concorrente  che  consegue  il  valore  medio più alto è attribuito il punteggio massimo  previsto per l'elemento tecnico a3), ossia 4 punti.

Agli altri concorrenti è attribuito un punteggio proporzionale, secondo la seguente formula:  
   X=   4 * V aut 

          VMAXaut
   dove

X  = punteggio da attribuire al concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico: modalità di autocontrollo;

Vaut =  valore medio ottenuto dal concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico: modalità di autocontrollo;

VMAXaut = valore medio massimo ottenuto fra tutte le offerte valide per l'elemento tecnico: modalità di autocontrollo.

   Elemento a5.) Organizzazione del servizio
   La ditta dovrà descrivere, in non più di dieci pagine, l’organizzazione del servizio, con    indicazione      del numero e della qualifica degli addetti da impiegare, e il piano di lavoro    giornaliero e periodico.    L’attribuzione del punteggio relativo all’elemento a)5 avverrà    assegnando    un coefficiente    compreso tra 0 e 1, ad ogni offerta. Il coefficiente  sarà pari  a 0  in  corrispondenza della  prestazione    considerata del tutto insufficiente; il coefficiente sarà pari a1 in    corrispondenza della prestazione    considerata ottimale. Il coefficiente è applicato al fattore ponderalo indicato per il sottoelemento nel    seguente modo:
   X= coff*10

  Dove:

  X = il punteggio finale

  Coeff = coefficiente, compreso fra 0 e 1, assegnato dalla commissione a ciascuna offerta. 

Elemento b1.) Elenco attrezzature utilizzate (max 3 punti) 
Sono valutate le attrezzature utilizzate nello svolgimento del servizio, sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella Scheda E.
Nella Scheda devono essere elencate e descritte le attrezzature utilizzate per il servizio, in aggiunta alle normali attrezzature di basso profilo tecnico (mop, spazzoloni, scope, carrelli, ecc.), indicando: quantità, tipologia, marca/modello, caratteristiche tecniche, metodologia d'impiego e benefici. Nel caso in cui una singola Scheda E non sia sufficiente per la descrizione di tutte le attrezzature, i concorrenti possono utilizzare più Schede, numerandole in successione (1, 2, 3, etc.).Le attrezzature proposte sono valutate con riferimento al numero, alla tipologia, alle caratteristiche tecniche (esempi di caratteristiche valutate: potenza in watt, rumorosità in decibel, capacità dei serbatoi, sistema di filtraggio), alla metodologia di impiego (ossia il modo in cui sono utilizzate le attrezzature con riferimento alle specifiche attività previste), e ai benefici per il servizio derivanti dall'uso delle stesse macchine (esempi di benefici valutati: aumento dell'igiene e dell'efficacia).Per ogni offerta formulata per l'elemento tecnico b1.) viene calcolato un valore  medio, dato dalla media aritmetica dei coefficienti, variabili tra zero e uno, attribuiti dai singoli componenti della Commissione giudicatrice, sulla base dei criteri motivazionali sopra delineati. Al concorrente che consegue il valore  medio più alto è attribuito il punteggio massimo previsto per l'elemento tecnico b1.), ossia 3 punti. Agli altri concorrenti è attribuito un punteggio proporzionale, secondo la seguente formula:
X= 3 * Vxb1. /VMAXb1.
Dove:
X= punteggio da attribuire al concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico b1.);

Vxb1.= valore  medio ottenuto dal concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico b.1);
VMAXb1.= valore  massimo ottenuto fra tutte le offerte valide per l'elemento tecnico b.1).
Elemento b2.) Elenco prodotti utilizzati (max 3 punti)
Sono valutati i prodotti utilizzati nello svolgimento del servizio, sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella Scheda F.

Nella Scheda devono essere elencati e descritti i prodotti utilizzati per il servizio, indicando: tipologia, marca/produttore, scheda tecnica (definisce la destinazione del prodotto), metodologia d'impiego (definisce le attività per cui è utilizzato il prodotto), eventuale certificazione ambientale (per i prodotti ecocompatibili) e benefici.

Nel caso in cui una singola Scheda F non sia sufficiente per la descrizione di tutti i prodotti, i concorrenti possono utilizzare più Schede, numerandole in successione (1, 2, 3, etc.).

I prodotti proposti sono valutati con riferimento alla tipologia, alle caratteristiche tecniche (scheda tecnica), alla metodologia di impiego (ossia il modo in cui sono utilizzati i prodotti con riferimento alle specifiche attività previste), alla ecocompatibilità (secondo sistemi di certificazione ambientale tipo 1, come Ecolabel europeo, Blauer Engel, Nordic Swan o equivalenti) e ai benefici per il servizio derivanti dall'uso degli stessi prodotti (esempi di benefici valutati: aumento dell'igiene e dell' efficacia).

Riguardo all'ecocompatibilità, l'eventuale certificazione ambientale deve essere solo dichiarata dal concorrente, utilizzando la specifica colonna della Scheda F. Tale dichiarazione è soggetta a verifica da parte dell'Amministrazione.
Per ogni offerta formulata per l'elemento tecnico b2.) viene calcolato un valore  medio, dato dalla media aritmetica dei coefficienti, variabili tra zero e uno, attribuiti  dai singoli componenti della Commissione aggiudicatrice, sulla base dei criteri motivazionali sopra delineati.

Al concorrente che consegue il valore  medio più alto è attribuito il punteggio massimo previsto per l'elemento tecnico b2.), ossia  3 punti.

Agli altri concorrenti è attribuito un punteggio proporzionale, secondo la seguente formula:

X= 3 * Vxb2/VMAXb2
Dove:

X = punteggio da attribuire al concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico b2);

Vxb2= valore  medio ottenuto dal concorrente preso in considerazione per l'elemento tecnico b2;

VMAXb2= valore  massimo ottenuto fra tutte le offerte valide per l'elemento tecnico b2).
Elemento b.3) Frequenza utilizzo delle attrezzature (max 2 punti) 

Viene valutata la frequenza dell’utilizzo settimanale delle attrezzature offerte, sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella scheda G.
    Il punteggio per l’elemento b.3, verrà attribuito secondo la seguente formula:

   X= .C * Fb.3
        Vmaxb.3
Dove: X= punteggio da attribuire

          Fb3=  frequenza utilizzo attrezzature della ditta presa in considerazione

          C= punteggio massimo a disposizione

          Mmax= frequenza massima fra le ditte in gara

Elemento b.4) Quantità di prodotto messe a disposizione settimanalmente (max 2 punti) 
Vengono valutate  le quantità di prodotto messe a disposizione settimanalmente, sulla base di quanto indicato dai concorrenti nella scheda H. In ogni caso il quantitativo di tutti i prodotti chimici impiegati per il servizio di pulizia dovrà essere proporzionato alle necessità ed alle caratteristiche dei prodotti impiegati, nonché idoneo in relazione alle superfici da trattare. Nel caso in cui la ditta concorrente dovesse offrire un quantitativo di prodotti  oggettivamente inadeguato, la Commissione attribuirà un punteggio pari a 0. 
Le quantità di prodotto verranno calcolate facendo la media aritmetica fra le quantità dei vari prodotti offerti.

    Il punteggio per l’elemento b.4, verrà attribuito secondo la seguente formula:

   X= .C * Qb.4
        Qmaxb.4
Dove: X= punteggio da attribuire

          C= punteggio massimo a disposizione

          Qb4=media aritmetica quantità di prodotto messo a disposizione dalla ditta presa in                     considerazione

           Qmaxb.4= media aritmetica massima di prodotto messo a disposizione fra le ditte in gara

Le ditte le cui offerte  non raggiungeranno, nella valutazione tecnica,  il punteggio minimo di 40 punti  non saranno ammessi alla fase successiva e, pertanto, le relative buste n.3 – Offerta economica – non verranno aperte.

L’attribuzione del punteggio per l’elemento b) prezzo avverrà con le seguenti modalità:



Per l’attribuzione del punteggio relativo al prezzo  si stabilisce una  variazione di tipo lineare attribuendo punteggi variabili nei seguenti valori : 0 – 35.  Per l’attribuzione di entrambi i punteggi verrà applicata la seguente formula:

X= Pi x C

         Po

Dove: X= punteggio da attribuire

          Pi=  prezzo più basso
          C= punteggio massimo a disposizione

          Po= prezzo offerto dalla ditta

           L’aggiudicazione avverrà a favore della ditta che avrà raggiunto il punteggio più alto, risultante dalla sommatoria del punteggio relativo all’elemento a) qualità e all’elemento b)  prezzo.

Qualora talune offerte presentino carattere anormalmente basso rispetto alla prestazione, l’Amministrazione attiverà la procedura di cui agli artt.86, 87 ed 88 del D.Lgs.163/06.

Art. 8
 MODALITA' RELATIVE ALLO SVOLGIMENTO DELLA GARA ED AI CRITERI DI AGGIUDICAZIONE 

L’apertura dei plichi avverrà in seduta pubblica in data  15-11-2010  alle ore 10,00 presso l’Ufficio Risorse Strumentali Finanziarie e Tecnologiche.

Alle operazioni pubbliche le ditte interessate potranno assistere nelle persone dei loro titolari, dei loro rappresentanti legali o loro delegati muniti di apposita  delega.


Non verrà aperta la busta contenente la documentazione relativa alla capacità tecnica, né quella contenente l’offerta economica delle Ditte che, in base al risultato dell’esame dei documenti di cui alla busta n.1, risultino escluse.

  Le offerte presentate dalle ditte concorrenti, nei termini e modi sopra indicati, saranno sottoposte all'esame di un'apposita commissione, la quale procederà alla verifica dei documenti, all’attribuzione dei punteggi relativi ai seguenti elementi: a) qualità; b) prezzo e, quindi, all’aggiudicazione.

L'apertura dei plichi pervenuti, l'esame della documentazione di cui alla busta n.1 e l'apertura delle buste contenenti  la documentazione relativa alla capacità tecnica avverranno in seduta pubblica, alla presenza dell’Ufficiale Rogante. In tale seduta la Commissione distribuirà alle ditte in gara le tabelle relative ai sottocriteri relativi agli elementi a.1 e a.2 dell’offerta tecnica.


Successivamente, la Commissione, a porte chiuse, valuterà la documentazione tecnica di cui alla busta n.2 delle ditte ammesse ed attribuirà il punteggio relativo all’elemento di valutazione a) " qualità".

Nuovamente in seduta pubblica, la Commissione procederà alla comunicazione dei punteggi parziali, all'apertura delle buste contenenti le offerte economiche, all’attribuzione del punteggio relativo all’elemento di valutazione b) "prezzo" ed  all’elaborazione della la graduatoria finale.

Nel caso di una sola offerta valida l’Amministrazione procederà all’aggiudicazione.

Resta stabilito che, dopo l’aggiudicazione, la ditta non avrà diritto ad alcun indennizzo o compenso qualora l’Amministrazione, legittimamente, non proceda alla stipula del contratto.

Il verbale di gara non tiene luogo del contratto.

 Il contratto avrà la durata di tre anni. 


Sono a carico della ditta aggiudicataria tutte le spese relative alla stipula del contratto e sue consequenziali.

La ditta aggiudicataria dovrà, entro il termine fissato dall’Amministrazione, presentarsi per la stipulazione del contratto, previa esibizione dei documenti occorrenti, costituzione della cauzione definitiva e versamento delle spese e dei diritti contrattuali, affinchè il contratto possa essere stipulato in tempo utile.


La cauzione definitiva, da versarsi nelle forme stabilite per legge, è fissata nella misura del 10% dell’importo complessivo di aggiudicazione.

 Il soggetto risultato primo in graduatoria dovrà produrre, entro 20 giorni dalla notifica dell’esito della gara, la  documentazione comprovante le dichiarazioni rese in sede di autocertificazione.
I dati, gli elementi ed ogni informazione acquisita in sede di offerta sono utilizzati dall’amministrazione aggiudicatrice esclusivamente ai fini del procedimento di gara e della individuazione del soggetto aggiudicatario, garantendo l’assoluta sicurezza e riservatezza, anche in sede di trattamento dati con sistemi automatici e manuali.  

Il pagamento verrà effettuato bimestralmente, previa attestazione di regolare esecuzione del servizio da parte del Dirigente dell’Ufficio Risorse Strumentali Finanziarie e Tecnologiche ed emissione delle relative fatture. 
In caso di mancato rispetto del presente capitolato o di prestazioni di servizi insufficienti, l’Amministrazione intimerà alla ditta aggiudicataria di adempiere a quanto necessario per il rispetto delle specifiche norme contrattuali entro il termine perentorio di 15 giorni, a mezzo raccomandata A/R. 
Nel caso in cui la ditta aggiudicataria non dovesse provvedere, l’Amministrazione avvierà la procedura per la risoluzione del contratto e l’applicazione delle penalità in ragione della gravità delle inadempienze,  salvo l’ulteriore risarcimento del danno.

L’incarico si intenderà revocato in caso di sottoposizione dell’aggiudicatario a procedure concorsuali o esecutive, conseguenti ad insolvenza.

All’atto dell’affidamento dell’appalto, la ditta aggiudicataria dovrà obbligarsi, nei confronti del proprio personale:

a)ad applicare integralmente tutte le norme contenute nel contratto collettivo nazionale di lavoro di        categoria e negli accordi locali integrativi dello stesso, in vigore per il tempo e nella località  in    cui si    svolge l’appalto anzidetto, anche se essa appaltatrice non aderisca alle associazioni    stipulanti o vi    receda e indipendentemente dalla natura, struttura, dimensione e qualificazione    giuridico-economica     dell’impresa stessa;

b)ad assumersi tutti gli obblighi ed oneri assicurativi antinfortunistici, assistenziali e previdenziali        anche in deroga alle norme che disponessero l’obbligo del pagamento e l’onere a carico del     Consiglio Regionale o in solido con questo, con esclusione di ogni diritto di rivalsa nei confronti     del Consiglio Regionale e di ogni indennizzo.

   In caso di inottemperanza alle obbligazioni contrattuali e sociali, accertate dall’Amministrazione o segnalate dall’Ispettorato del Lavoro, l’Amministrazione potrà provvedere direttamente impiegando le somme del corrispettivo d’appalto, senza che la ditta appaltatrice possa opporre eccezioni né aver titolo a risarcimento di danni.

    Ai fini del D.Lgs.196/2003 e successive modifiche o integrazioni, si informa che il Consiglio Regionale si impegna a rispettare il carattere riservato delle informazioni fornite dai richiedenti il finanziamento. Tutti i dati acquisiti saranno trattati soltanto per le finalità connesse e funzionali all’oggetto del servizio.

       Il responsabile del procedimento è la dott.ssa Anna Pedio, (tel-0971-447116, fax 0971/447185).

