
Allegato F  

CAPITOLATO D’ONERI 
“Informatizzazione dell’iter procedurale e dei controlli 

relativi alle costruzioni in zona sismica” 

 

Art. 1‐ CONTENUTO DEL CAPITOLATO 

Il presente capitolato disciplina le norme fondamentali ed inderogabili che concernono l’esecuzione del 
servizio in oggetto.  

Tale disciplina costituisce, pertanto, unitamente agli altri atti di gara, il riferimento per la formulazione 
dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’art. 83 decreto legislativo n. 163/2006.  

L’Aggiudicatario è pertanto vincolato ad eseguire  il  servizio,  in conformità con  i contenuti dell’offerta 
presentata, con le modalità indicate nel presente documento, nel bando di gara, nel disciplinare di gara e con 
le nonne di rinvio.  

Art. 2‐ NORMATIVA DI RIFERIMENTO  

• D.Lgs. 12/04/2006, n.163, Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture e s.m.i. ; 
• D.Lgs. 81/2008,  D.Lgs. 196/2003 e s.m.i.; 
• legge  5  novembre  1971,  n.  1086  – Norme  per  la  disciplina  delle  opere  in  conglomerato  cementizio 

armato, normale e precompresso ed a struttura metallica; 
• legge 2 febbraio 1974, n. 64 – Provvedimenti per le costruzioni con particolari prescrizioni per le zone 

sismiche; 
• Decreto Presidente della Repubblica 6 giugno 2001 n. 380 ‐ Testo unico delle disposizioni legislative e 

regolamentari in materia edilizia; 
• legge  regionale della Basilicata 6 agosto  1997, n. 38 Norme per  l’esercizio delle  funzioni  regionali  in 

materia di difesa del territorio dal rischio sismico. 
• D.M. 14.01.2008 Nuove Norme Tecniche per le costruzioni 
• D. Lgs. 7 marzo 2005, n. 82 e ss.mm.ii., Codice della Amministrazione Digitale. 

Il  richiamo  alle  disposizioni  contenute  nei  testi  normativi  si  intende  ogni  volta  riferito  anche  alle 
modifiche ed integrazioni intervenute nel tempo.  

Art. 3‐ FINALITÀ DELL’APPALTO  

Il  progetto  si  pone  come  obiettivo  la  semplificazione  dei  processi  organizzativi  e  la  loro  contestuale 
omogeneizzazione  funzionale,  il  miglioramento  dell’efficienza  e  contestuale  riduzione  dei  costi,  tramite 
l’introduzione delle tecnologie informatiche, in parte già esistenti in Regione Basilicata, in parte da realizzare 
ex‐novo.  L’obiettivo  a  regime  sarà  quello  di  effettuare  tutte  le  operazioni  legate  al  deposito/richiesta  di 
autorizzazione on line, naturalmente attraverso un periodo di transizione in cui le operazioni saranno ibride, 
affiancate alle operazioni di deposito cartaceo quelle per il deposito elettronico. Fondamentali saranno quindi 
le tecnologie  informatiche che permetteranno  l’archiviazione sostitutiva tra cui  la  firma digitale,  la casella di 
posta elettronica certificata e le marche temporali (time‐stamping). 

In sintesi i principali benefici sono: 

• Maggiore Sicurezza  ‐ La normativa prevede che  i documenti elettronici vengano generati  in modo 
tale da  rendere  impossibile  la  loro modifica nel  tempo; di conseguenza  l’archiviazione documentale 



migliora  il  controllo  dei  processi  di  generazione  dei  documenti  e  dell’accesso  agli  stessi,  con  la 
garanzia  di  preservazione  dell’integrità  per  tutto  il  tempo  che  si  renda  necessario.  Una  volta 
indicizzato  il  documento  non  può  essere  smarrito,  spostato  inavvertitamente  o  erroneamente 
ricollocato.   

• Riservatezza  ‐ Ogni utente sarà abilitato ad operare secondo  i privilegi e  le competenze assegnate, 
l’accesso alle informazioni archiviate è quindi vincolato all’abilitazione legata alle singole credenziali. 

• Riduzione dei costi ‐ Ogni Ufficio riceve, produce e scambia giornalmente innumerevoli documenti, 
che  vengono  duplicati,  distribuiti  e  archiviati  con  costi  rilevanti,  spesso  sottovalutati  o  considerati 
inevitabili. La conservazione  su  supporti  informatici consente  invece notevoli  risparmi  in  termini di 
carta e spazi recuperati. 

• Riduzione dei  tempi – L’archiviazione documentale  riduce notevolmente  i  tempi di archiviazione, 
ricerca e gestione dei documenti, rendendo tutto disponibile e facilmente recuperabile con pochi click. 

• Efficienza dei processi ‐ Conservare elettronicamente  i documenti migliora  l’efficienza dei processi 
aziendali consentendo d’indirizzare le risorse verso attività a più alto valore aggiunto.  

• Valorizzazione  del  patrimonio  informativo  ‐  La  gestione  elettronica  dei  flussi  documentali 
consente  una  più  semplice  condivisione  delle  informazioni,  che  determina  una  valorizzazione 
dell’intero patrimonio informativo digitalizzato. 

• Trasparenza – I cittadini, professionisti, imprese, avranno la possibilità di visionare in tempo reale lo 
stato  delle  loro  pratiche,  potranno  scaricare  i  documenti  rilasciati  dalla  PA  senza  doversi  recare 
personalmente  presso  gli  uffici;  accedere  anche  a  distanza  di  tempo  ai  propri  documenti  senza 
particolari formalità burocratiche. 

Art. 4 ‐ OGGETTO DELL’APPALTO  

La  seguente  gara  d’appalto  riguarda  l’affidamento  del  servizio  e  delle  relative  forniture  per  la 
realizzazione  dell’“Informatizzazione  dell’iter  procedurale  e  dei  controlli  relativi  alle  costruzioni  in  zona 
sismica“. La procedura verrà espletata nell’osservanza delle norme contenute nel D.Lgs. n. 163 del 12/04/2006, e 
successive modifiche ed integrazioni, con aggiudicazione a favore del concorrente che avrà presentato l'offerta 
economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 83 del suddetto Decreto. 

L’importo massimo  per  la  procedura,  comprensivo  di  ogni  onere  e  spesa  a  carico  della  Regione,  è 
stabilito  in Euro € 285.000,00    (duecentottantacinquemila/00  euro),  I.V.A.  esclusa. Si precisa  che  l’importo 
dell’onere della sicurezza è pari a €   0,00=  (zero)  in quanto, vista  la natura  intellettuale dell’appalto di cui 
trattasi, è stata accertata l’assenza di rischi da interferenza, per cui non sono da rilevare costi per la sicurezza 
a carico della Regione Basilicata (art. 26 del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.); 

ART. 5 –CRITERI DI AGGIUDICAZIONE E SPECIFICHE TECNICHE 

I  criteri di  aggiudicazione dell’appalto  sono  riportati nel disciplinare di  gara  e nel  relativo  allegato  2 
“Scheda di valutazione tecnica”. 

Le specifiche tecniche sono riportate nel documento di macro analisi.  

L’espletamento  delle  attività  descritte  nel  documento  di macro  analisi,  avverrà  a mezzo  di  apposito 
gruppo di lavoro la cui configurazione minima dovrà comprendere le figure di seguito indicate, in assenza delle 
quali l’offerta sarà ritenuta inammissibile e quindi esclusa dalla procedura:  

CAPO PROGETTO 
Titolo di studio  Laurea in discipline tecnico/informatiche /archivistiche 



Esperienze lavorative  Anzianità  lavorativa  di  almeno  10  anni,  con  almeno  4  di  provata  esperienza 
lavorativa nella specifica funzione su progetti complessi.  
Almeno  2  anni  di  provata  esperienza  di  lavoro  su  temi  di  conservazione  e/o 
gestione  documentale,  analisi  e  progettazione  di  sistemi  informativi,  package  e 
procedure complesse nel settore pubblico, con periodi di permanenza continuativa 
presso lo stesso cliente non inferiori a 6 mesi. 
 

 
ESPERTO IN MATERIE GIURICHE  
Titolo di studio  Diploma di laurea in giurisprudenza o equivalente 
Esperienze lavorative  Anzianità  lavorativa  di  almeno  5  anni  in  qualità  di  esperto  dell’informatica 

giuridica.  Partecipazione  a  progetti  inerenti  lʹinformatizzazione  nella  pubblica 
amministrazione 

 
INFORMATICO con conoscenze in ambito archivistico 
Titolo di studio  Laurea in discipline tecnico/informatiche 
Esperienze lavorative  Anzianità  lavorativa  di  almeno  5  anni,  con  almeno  3  di  provata  esperienza 

lavorativa su sistemi informativi complessi inerenti la conservazione digitale e/o la 
gestione documentale in ambito pubblico. 

 
ANALISTA FUNZIONALE 
Titolo di studio  Laurea in discipline tecnico/informatiche 
Esperienze lavorative  Anzianità  lavorativa  di  almeno  6  anni,  di  cui  3  come  analista.  Partecipazione  a 

progetti  di  sviluppo  presso  realtà  della  Pubblica  Amministrazione  facendo 
esperienza nei seguenti ambiti: 

• Redazione di specifiche di progetto 
• Redazione di modelli dei processi 
• Controllo realizzazione procedure 
• Stima di risorse per realizzazione di progetto 
• Stima di tempi 
• Coordinamento di gruppi di lavoro 
• Disegno e progettazione di test 

 
INGEGNERE STRUTTURISTA 
Titolo di studio  Laurea specialistica in Ingegneria Civile Strutturale 
Esperienze lavorative  • Anzianità lavorativa di almeno 5 anni in materia di ingegneria sismica;  

• Esperienza  nell’applicazione  delle  Nuove  Norme  Tecniche  per  le 
Costruzioni  D.M. 14/01/2008 (NTC 2008); 

Le  persone  indicate  in  fase  di  partecipazione  alla  gara,  ricoprenti  le  figure  professionali  indicate, 
potranno essere sostituite, previa autorizzazione da parte della stazione appaltante, con figure analoghe di pari 
competenze professionali. 

ART. 6 ‐ DURATA DELL’APPALTO  

La durata del servizio oggetto del presente appalto è di 34 mesi decorrenti dal giorno successivo a quello 
di stipula del contratto.  

L’Amministrazione si riserva la facoltà di procedere a nuovi affidamenti per servizi di manutenzione correttiva 
ed adeguativa nei limiti ed alle condizioni di cui all’art. 57, comma 5, lett. b, del Codice dei contratti pubblici 
per un ulteriore periodo massimo di 36 (trentasei) mesi.  

ART. 7‐ CORRISPETTIVO DELL’APPALTO E MODALITÀ DI PAGAMENTO 

L’importo a base della fornitura ammonta a €. 285.000,00 escluso IVA, così suddivisi, € 200.000,00 per le 
attività  connesse  allo  sviluppo  e  alla  successiva messa  in  opera  del  software,  €  15.000,00  per  l’assistenza 
sistemistica  per  l’avvio  in  esercizio,  €  30.000,00  per  la  formazione  ed  informazione  dell’utenza  all’uso  del 
portale telematico e € 40.000,00 per la manutenzione ordinaria e innovativa per i successivi due anni. 



I pagamenti verranno effettuati, previa presentazione di regolare fattura, secondo la seguente tempistica 
e percentuali dell’importo contrattuale : 

- €  120.000,00  al  completamento dello  sviluppo del  software  per  la  gestione dell’iter  procedurale 
completo di modulo per l’invio telematico dei progetti compresa l’installazione e a seguito di test 
positivo di funzionamento; 

- € 80.000,00 a seguito di verifica funzionale dell’intera fornitura; 
- €  15.000,00  a  seguito della  verifica  funzionale della  fornitura  e  a  completamento dell’assistenza 

sistemistica per l’avvio in esercizio; 
- € 30.000,00 a completamento dell’attività di formazione ed informazione; 
- € 20.000,00 per la manutenzione ordinaria e innovativa al termine del primo anno successivo alla 

data di verifica funzionale della fornitura; 
- € 20.000,00 per  la manutenzione ordinaria e  innovativa al  termine del secondo anno successivo 

alla data di verifica funzionale della fornitura; 

Fermo  restando  l’importo  globale  del  progetto,  lo  stesso  potrà  essere  rimodulato  dall’azienda 
partecipante secondo la propria valutazione di complessità delle singole attività. 

ART. 8‐ SUBAPPALTO  

È ammesso il subappalto nella misura non superiore al 30% (trentapercento) dell’importo contrattuale, e 
nel rispetto dei limiti e delle altre disposizioni di cui all’art. 118 del Codice. Il subappalto non comporta alcuna 
modificazione agli obblighi e agli oneri dell’aggiudicatario che rimane unico e solo responsabile nei confronti 
della stazione appaltante delle prestazioni subappaltate. 

Si precisa, peraltro, che l’aggiudicatario deve praticare, per le prestazioni affidate in subappalto, gli stessi 
prezzi unitari  risultanti dall'aggiudicazione, con  ribasso non  superiore al venti per cento, e che  l'esecuzione 
delle prestazioni affidate in subappalto non può formare oggetto di ulteriore subappalto. 

L’affidamento  in  subappalto  è  sottoposto,  ai  sensi  del  richiamato  art.  118  del  Codice,  alle  seguenti 
condizioni: 

il  concorrente  all’atto  dell’offerta  ovvero  l’affidatario  all’atto  della  sottoscrizione  di  atti  contrattuali 
aggiuntivi o di sottomissione, deve indicare le prestazioni che intende subappaltare; 

l’affidatario deve depositare presso  la  stazione  appaltante  copia  autentica del  contratto di  subappalto 
almeno  venti  giorni  prima  dell’inizio  dell’esecuzione  delle  prestazioni  subappaltate.  Tale  contratto  deve 
contenere  la  clausola  relativa  agli  obblighi  di  tracciabilità  dei  flussi  finanziari di  cui  all’art.3  della  Legge  13 
agosto 2010, n.136 e s.m. da parte del subappaltatore; 

l’affidatario deve allegare al contratto di subappalto di cui sopra, ai sensi dell’articolo 118, comma 8, del 
Codice,  la  dichiarazione  relativa  alla  sussistenza  o meno  di  eventuali  forme  di  controllo  o  collegamento  a 
norma dell’articolo 2359 c.c. con il subappaltatore; 

l’affidatario,  con  il deposito del  contratto di  subappalto, deve  trasmettere,  altresì,  la documentazione 
attestante  e  comprovante  il  possesso  da  parte  del  subappaltatore  dei  requisiti  necessari,  nei  limiti  dello 
svolgimento  delle  prestazioni  a  lui  affidate,  e  la  dichiarazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  cui 
all’articolo 38 del Codice; 

non deve sussistere, nei confronti del subappaltatore, alcuno dei divieti previsti dall’art. 10 della Legge n. 
575/65 e successive modificazioni.  

È fatto obbligo all’affidatario, ai sensi dell’art. 118, comma 3, del Codice, di trasmettere, entro 20 giorni 
dalla  data  di  ciascun  pagamento  effettuato  nei  suoi  confronti,  copia  delle  fatture  quietanzate  relative  ai 
pagamenti da esso corrisposti al subappaltatore con l’indicazione delle ritenute di garanzia effettuate. 



A  tal  proposito, nella  contrattazione  e  stipula  del  contratto  di  subappalto  l’affidatario  deve  prendere 
attentamente  in  considerazione  e  ponderare  in maniera  adeguata  le  condizioni  ed  i  termini  di  pagamento 
stabiliti nello schema di contratto posto a base della procedura in oggetto ed allegato al presente disciplinare 
per formarne parte integrante e sostanziale. 

Si  applicano,  in  quanto  compatibili,  le  altre disposizioni dell’art.  118 del Codice. Conformemente  alla 
segnalazione dell’Autorità garante della concorrenza e del mercato S536 ed alla Deliberazione dell’autorità per 
la  vigilanza  sui  lavori  pubblici  n.  14  del  15  ottobre  2003,  al  fine  di  consentire  un  più  ampio  confronto 
concorrenziale  tra  le  imprese,  e  fermi  i  limiti  previsti  dal  Codice,  non  verrà  autorizzato  l’affidamento  in 
subappalto a soggetti che singolarmente possiedano  i requisiti economici e  tecnici per  la partecipazione alla 
procedura, né comunque a soggetti che abbiano effettivamente partecipato alla procedura medesima. 

In considerazione della circostanza che  il divieto  sopra citato,  relativo all’affidamento  in  subappalto a 
soggetti in grado di soddisfare singolarmente i requisiti economici e tecnici di partecipazione ha finalità pro‐
competitiva,  tale  divieto  non  opera  tra  soggetti  controllati  o  collegati  ai  sensi  dell’articolo  2359  del  codice 
civile, e comunque tra soggetti che rappresentano, ai fini della partecipazione alla procedura, un unico centro 
decisionale. 

ART.9 ‐ PROPRIETÀ DEI PRODOTTI ED OBBLIGHI DI RISERVATEZZA  

Il  software  applicativo  realizzato  nell’ambito  delle  attività  oggetto  di  gara,  fatti  salvi  diritti  di  terzi, 
all’atto della consegna diventerà di proprietà della Regione Basilicata che avrà la facoltà di usarlo e riprodurlo a 
suo piacimento e di cederlo in gratuità a tutti gli enti che operano sul territorio regionale. La Regione Basilicata 
non  assume  alcuna  responsabilità  su  eventuali  soluzioni  adottate  dalla  ditta  che  violino  diritti  d’autore, 
brevetto o quant’altro di proprietà di altri. 

L’Aggiudicatario si impegna, altresì, ad osservare la massima riservatezza, a non divulgare informazioni 
di qualsiasi natura  acquisite  in occasione della prestazione del  servizio  e  a  rispettare quanto  contenuto nel 
decreto legislativo 196/2003 (“Codice in materia di protezione dei dati personali”) e successive modificazioni e 
integrazioni.  

Ai  sensi  del  D.  Lgs.  n.  196/2003,  s’informa  che  il  titolare  del  trattamento  dei  dati  rilasciati  per  la 
partecipazione alla presente gara è la Regione Basilicata.  

ART. 10 TUTELA DELLA PRIVACY ‐ ACCESSO AGLI ATTI  

Ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003 e smi, s’informa che il titolare dei dati rilasciati per la partecipazione alla 
presente gara è la Giunta Regionale, individuata con D.G.R. 1947/03.  

Ciascun concorrente potrà dichiarare all’Amministrazione di NON autorizzare l’accesso agli atti inerenti 
le parti relative all’offerta tecnica ‐ che dovranno in tal caso essere successivamente indicate in via specifica con 
la  presentazione  dell’offerta  stessa,  ovvero  delle  giustificazioni  dei  prezzi  eventualmente  chieste  in  sede  di 
verifica delle offerte anomale ‐ in quanto coperte da segreti tecnici e commerciali. 

In caso di presentazione di tale dichiarazione, l’Amministrazione consentirà l’accesso nei soli casi di cui 
all’art. 13, comma 6, del Codice dei contratti. 

In  mancanza  di  presentazione  della  dichiarazione  di  cui  sopra,  l’Amministrazione  consentirà,  ai 
concorrenti  che  lo  richiedono,  l’accesso  nella  forma  di  estrazione  di  copia  dell’offerta  tecnica  e/o  delle 
giustificazioni dei prezzi.  

In ogni caso, l’accesso ai documenti contenenti le offerte dei concorrenti e l’eventuale procedimento di 
verifica dell’anomalia dell’offerta sarà consentito solo dopo l’approvazione dell’aggiudicazione. 

ART. 11‐ RESPONSABILITÀ PER INADEMPIMENTO  



In  caso  di  inadempimento  degli  obblighi  contrattuali  da  parte  dell‘Aggiudicatario,  l’Amministrazione 
appaltante ha diritto di chiedere, a sua scelta, l’adempimento o la risoluzione del contratto nelle ipotesi e nelle 
forme previste dal codice civile salvo, in ogni caso, il risarcimento del danno (art. 1453 e ss. c.c.).  

Nel caso  in cui  l’Aggiudicatario non adempia correttamente alle obbligazioni contrattuali previste nel 
presente  contratto,  l’Amministrazione  potrà  sospendere  il  pagamento  dell’importo  relativo  all’azione 
contestata sino all’ esatto adempimento ditali obbligazioni (art. 1460 c.c.).  

ART. 12‐ ULTERIORI OBBLIGHI CONTRATTUALI  

L’Aggiudicatario  assume,  a  proprio  carico,  tutti  gli  oneri  concernenti  le  assicurazioni  obbligatorie 
previste dalla legge relativamente alle risorse umane occupate nell’espletamento del servizio.  

L’Aggiudicatario  assume  anche  la  responsabilità  per  gli  infortuni  e  per  i  danni  arrecati  dal  proprio 
personale, nell’espletamento del servizio, a persone e/o a cose, sia dell’Amministrazione che di terzi.  

Inoltre  si  impegna  a mantenere  indenne  l’Amministrazione  regionale  in  relazione  a  qualsiasi  pretesa 
connessa all’ esecuzione dell’appalto, avanzata da soggetti terzi.  

ART. 13‐ ONERI DELL’AGGIUDICATARIO  

Tutte  le  spese  di  contratto,  bolli,  imposte  di  registro  ecc.  sono  a  carico  esclusivo  dell’Aggiudicatario 
senza alcun diritto di rivalsa.  

ART. 14‐ NORMATIVA DI RIFERIMENTO E NORME DI RINVIO 

Per quanto non espressamente previsto dal presente capitolato e dagli altri atti di gara, l’esecuzione del 
servizio viene disciplinata dalle vigenti norme comunitarie, statali, regionali.  

 


