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REGIONE BASILICATA

AZIENDA SANITARIA U.S.L. N. 2

VIA TORRACA, 2

85100 POTENZA

CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO DEL SERVIZIO DI VIGILANZA ARMATA DEI LOCALI DI PROPRIETA’ DELL’AZIENDA SANITARIA U S L. N. 2 DI POTENZA SITI NEI COMUNI DI POTENZA, MARSICOVETERE (VILLA D’AGRI) E SANT’ARCANGELO.

ARTICOLO 1 

OGGETTO

1.  Il presente Capitolato speciale disciplina l'appalto del servizio di vigilanza armata dei locali dell’Azienda Sanitaria U.S.L. N.2 di Potenza siti nei comuni di Potenza, Marsicovetere (Villa d’Agri) e Sant’Arcangelo, come elencati nel successivo articolo 3.

2.  Il servizio sarà regolato, oltre che dal presente capitolato speciale di appalto, dal contratto, dalla vigente legislazione di Pubblica Sicurezza; 

3.  Il servizio di vigilanza armata dovrà essere espletato con l'utilizzo in ciascuna delle sedi, di guardie particolari giurate in possesso del decreto Prefettizio di nomina e del relativo porto d'armi, al fine di garantire la salvaguardia e custodia degli immobili, attrezzature, impianti e di tutto quanto esiste nei ripetuti locali dell’A.S.L. n. 2 e nelle aree di pertinenza.

ARTICOLO 2

DURATA DEL SERVIZIO

1. Il servizio avrà durata annuale con inizio dalla data di stipula del contratto. 

2. L’Azienda si riserva la facoltà di rinnovare l’affidamento del servizio ai sensi della normativa vigente per un ulteriore periodo di un anno.

ARTICOLO  3

 MODALITA’ DI ESPLETAMENTO
1.  Il servizio, pari a circa 520 ore settimanali, dovrà essere assicurato nel modo seguente:

· SEDE DEL POLIAMBULATORIO  VIA TORRACA – POTENZA. SINO AL RILASCIO DELL'IMMOBILE;

1 Guardia presterà servizio: dalle ore 7,30 alle ore 19,30 dal lunedì al venerdì e dalle ore 7,30 alle ore 14,30 il sabato. 

· STRUTTURA DI PIAZZA DELLE REGIONI IN POTENZA. SINO AL RILASCIO DELL'IMMOBILE;

1 Guardia presterà servizio: dalle ore 15,00 alle ore 20,00 dal lunedì al venerdì.

· STRUTTURA Dl VIA DEL GALLITELLO - PALAZZO CIUFFREDA - POTENZA

1 Guardia presterà servizio: dalle ore 7,30 alle ore 8,30 e dalle ore 13,30 alle 14,30 dal lunedì al sabato, dalle 19,00 alle ore 20,00 nei giorni dal lunedì al venerdì. 

· STRUTTURA AMMINISTRATIVA DI VIA TORRACA – POTENZA

1 Guardia presterà servizio: dalle ore 7,30 alle ore 8,30, dalle ore 13,30 alle ore 14,30 nei giorni dal lunedì al sabato e dalle ore 19,00 alle ore 20,00 nei giorni dal lunedì al venerdì.

· STRUTTURA DI VIA CICCOTTI  - POTENZA

Guardia presterà servizio: dalle ore 7,30 alle ore 8,30 e dalle ore 13,30 alle ore 14,30 dal lunedì al sabato e dalle ore 19,00 alle ore 20,00 nei giorni dal lunedì al venerdì.

· STRUTTURA DI VIA DEL GALLITELLO PALAZZO DE GRAZIA – SEDE DSM - POTENZA

1 Guardia presterà servizio dalle ore 7,30 alle ore 8,30 e dalle ore 19,30 alle ore 20,30 nei giorni dal lunedì al sabato.

· STRUTTURA  DI VIA DELLA PINETA, SEDE DEL DISTRETTO DI 1° e 2°        LIVELLO DI POTENZA  E  CONSULTORIO FAMILIARE.

1. Guardia presterà servizio: dalle ore 7,30 alle ore 8,30 e dalle 13,30 alle 14,30  nei giorni dal lunedì al sabato e dalle ore 17,30 alle ore 18,30  nei giorni  dal lunedì al giovedì.

· PRESIDIO OSPEDALIERO - VILLA D'AGRI E POLIFUNZIONALE DI VILLA D'AGRI IN VIA C. COLOMBO.

1    Guardia presterà servizio: per 24 ore tutti i giorni presso il Presidio Ospedaliero; 

1 Guardia presterà servizio: tutti i giorni per 24 ore,  come di seguito riportato:

 C/o il POLIFUNZIONALE: dalle ore 7,30 alle ore 8,30; dalle ore 14,00 alle ore 15,00 e dalle ore 19,00 alle ore 20,00 nei giorni dal lunedì al venerdì. 

      Dalle ore 7,30 alle ore 8,30 e dalle ore 14,00 alle ore 15,00 per il giorno di sabato.                                Durante la giornata di attività della commissione per l'accertamento dell'invalidità civile la guardia dovrà espletare il servizio dalle ore 14,00 sino alla conclusione delle visite di accertamento. Nelle restanti ore il servizio sarà svolto  presso il Presidio Ospedaliero anche per il deposito dei tickets e delle prestazioni sanitarie.

· POLIAMBULATORIO DI SANT'ARCANGELO - UBICATO NELLA FRAZIONE DI SAN BRANCATO
· 1 Guardia presterà servizio: dalle ore 07,30 alle ore 08,30 e dalle ore 13,30 alle ore 14,30 tutti i giorni dal lunedì al venerdì e dalle ore 18,00 alle ore 19,00 per i giorni di martedì, mercoledì e giovedì.

· POLIAMBULATORIO DI POTENZA – VIA DEL GALLITELLO (EX PALAZZO GIUZIO). SOLO AD AVVENUTO TRASFERIMENTO. 

1 Guardia presterà servizio: dalle ore 07,00 alle ore 20,00 dal lunedì al sabato. 

2. Si precisa sin d’ora che l’Azienda ha in programma di completare entro l’esercizio 2004 il trasferimento delle attività attualmente allocate presso la struttura del Poliambulatorio di Potenza sito in Via Torraca e presso la sede di Piazza delle Regioni nel nuovo Poliambulatorio di Via del Gallitello di Potenza. 

3. L'A.S.L si riserva la facoltà di richiedere e l'Istituto di vigilanza aggiudicatario ha l'obbligo di assicurare una diversa distribuzione delle guardie giurate nelle 24 ore, con aumento o diminuzione di ore di servizio, secondo le varie esigenze della Direzione Sanitaria ed Amministrativa.
4. Ai fini di una maggiore sicurezza ed attenzione nell'ambito del servizio, ed a tutela dell'integrità fisica delle guardie particolari giurate, i turni di servizio dovranno essere predisposti tenendo presente i l limiti dell'orario giornaliero previsto dal vigente contratto collettivo nazionale di lavoro per i dipendenti da Istituti di vigilanza privata.

ARTICOLO 4 

DESCRIZIONE DEI SERVIZI RICHIESTI


1. L'istituto aggiudicatario dovrà assicurare a mezzo delle proprie guardie giurate i  seguenti servizi:

· Apertura e chiusura degli immobili come sopra elencati e custodia delle chiavi;

· Controllo diurno e notturno dello stato di chiusura delle porte di sicurezza situate sulle vie di esodo (D.Lgs. 626/1994);

· Vigilanza saltuaria a mezzo pattugliamento con n. 3 controlli per notte, nessuna esclusa. Tale servizio dovrà essere espletato da almeno una guardia giurata a bordo di auto di proprietà della Ditta, che effettuerà il giro completo delle strutture. Il controllo notturno dovrà essere dimostrato mediante il rilascio di fogli di presenza nei quali dovrà essere riportato il giorno e l'ora in cui la prestazione viene eseguita e lo stato dell'immobile. Tali dati dovranno essere resi in modo informatico.

· Durante le attività di ispezione interna si dovrà effettuare il controllo del patrimonio mobiliare e immobiliare dell’Azienda, delle infrastrutture di servizio, della chiusura delle porte e delle finestre, dei quadri elettrici delle attrezzature elettroniche;   

· La vigilanza preventiva sia all'interno che all'esterno delle strutture anzidette, in particolare modo durante le ore notturne, con effettuazione di frequenti controlli ed ispezioni. Il personale in servizio avrà cura di avvisare tempestivamente le forze dell'ordine (autorità di P.S., vigili del fuoco, Comando dei Carabinieri, ecc.) per tutte quelle situazioni anomale o di semplice sospetto che dovessero rilevare nell'espletamento del servizio e per le quali siano impossibilitati a provvedervi direttamente;

· il comando delle sbarre all'ingresso del Presidio ospedaliero di Villa D'Agri per la regolamentazione del traffico veicolare per un disciplinato accesso all'interno dell'area ospedaliera degli autoveicoli autorizzati, evitando che la sosta di quelli non autorizzati possa arrecare pregiudizio al passaggio delle autoambulanze e dei mezzi di soccorso;

· un pronto intervento in caso di intemperanze per difendere l'incolumità fisica dei dipendenti dell'A.S.L. e dei pazienti, e il mantenimento dell’ordine nei confronti di malati aggressivi, quali nell’area psichiatrica e nei vari reparti;

· i versamenti dei tickets e delle prestazioni sanitarie presso il cassiere 

·  dell’A.S.L.;

· la vigilanza nei parcheggi interni, regolando il traffico dei mezzi;

· la ronda periodica per i reparti al fine di evitare furti ed intromissioni di persone non      autorizzate o intrusione di visitatori fuori dall'orario delle visite che intralcino il lavoro sanitario e il rispetto della privacy dei degenti e per il rispetto del divieto di fumo;

· fornire le informazioni generali sui servizi agli utenti che ne facciano richiesta;

· aprire e chiudere, oltre che vigilare, i locali dell’Ospedale, compreso la morgue, secondo    le direttive della Direzione Sanitaria;

· la vigilanza nei pressi della sala mortuaria, specialmente quando in essa vi è una salma;

· la fornitura ed installazione nelle struttura Amministrativa - palazzo Ciuffreda - e nella sede del DSM, ubicate in via del Gallitello - Potenza - di un impianto di antintrusione radiocollegato alla Centrale Operativa dell'Istituto;

· E’ fatto obbligo all’Istituto di Vigilanza nominare un caposquadra, per l’Ospedale di Villa d’Agri, e comunicarne il nominativo, il quale sia l’unico interlocutore con l’ASL,per raccogliere tutte le necessità e le richieste, che dovranno essere trasformate in proposte operative. Tale caposquadra dovrà anche vigilare sull’operato dei vigilantes e verificare che essi adempiano al proprio dovere. Lo stesso dovrà, mensilmente, predisporre una relazione scritta sui problemi riscontrati e sulle adottate e, sulla base di tale relazione, la Direzione Sanitaria dell’Ospedale apporrà il visto alla liquidazione della fattura.

ARTICOLO 5

PERSONALE ADDETTO AL SERVIZIO

1. Il personale addetto dovrà presentarsi in servizio in divisa da lavoro ed in modo decoroso ed igienico. La divisa deve portare il distintivo di riconoscimento dell'istituto di vigilanza. Esso è tenuto a rispettare le consuete norme di educazione che definiscono i criteri di un comportamento civile e di correttezza nel lavoro, nonché ad usare modi cortesi e corretti verso il pubblico e verso i dipendenti della A.S.L.

2. Il servizio di vigilanza non dovrà minimamente risentire delle assenze del personale dipendente dell'istituto aggiudicatario. In caso di scioperi del personale o di altre cause di forza maggiore (non saranno da considerarsi tali ferie, aspettative, malattie), l’Istituto dovrà provvedere alle adeguate sostituzioni che assicurino il normale e regolare espletamento del servizio.

3. La guardia giurata del turno smontante non dovrà lasciare il posto di lavoro    senza prima avere avuto la sostituzione della guardia particolare giurata del turno montante.

4. L'aggiudicatario, in ottemperanza di quanto stabilito dalla vigente normativa, è tenuto ad applicare nei confronti dei lavoratori da lui dipendenti utilizzati nel servizio oggetto del presente appalto, condizioni, normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dal contratto collettivo nazionale di lavoro per dipendenti da istituti di vigilanza privati, e dalle disposizioni legislative vigenti in materia, assumendo a proprio carico tutti gli oneri relativi. L'istituto aggiudicatario ha l'obbligo di denunciare i propri dipendenti ai competenti istituti di assistenza e previdenza secondo le vigenti norme legislative e regolamentari, soddisfacendo ai conseguenti obblighi contributivi relativi alle assicurazioni sociali ed alle assicurazioni contro gli infortuni sul lavoro e contro le malattie professionali, tenendo sollevata l'Azienda da ogni e qualsiasi responsabilità di ordine civile e penale in relazione alla violazione di tali obblighi di legge, e per qualsiasi incidente che dovesse accadere alle proprie guardie particolari giurate in conseguenza dell'espletamento del servizio oggetto del presente appalto. L’A.S.L., in caso di violazione degli obblighi innanzi prescritti, previa comunicazione all'Istituto di vigilanza aggiudicatario dell'inadempienza segnalata dall'ispettorato del lavoro o dagli istituti di assistenza e precedenza, sospenderà l'emissione dei mandati di pagamento per l'ammontare corrispondente al dovuto ai propri dipendenti e/o agli istituti di assistenza e previdenza, fino alla conclusione dell'eventuale vertenza. Per tale sospensione l'istituto aggiudicatario non potrà opporre eccezioni né avanzare pretese di risarcimento danni.

ARTICOLO 6

RESPONSABILITA’

1. 1.L'istituto di vigilanza aggiudicatario assume a proprio carico ogni responsabilità per infortuni e danni a persone o cose arrecate alla A.S.L. od a terzi per fatto dell’Istituto medesimo o dai suoi dipendenti nell'esecuzione degli adempimenti assunti con il presente appalto, sollevando la A.S.L. da qualsiasi responsabilità.

2. Le guardie particolari giurate impiegate dall'istituto nell'esecuzione del servizio in appalto non stabiliscono alcun rapporto giuridico di lavoro con l'Azienda.

ARTICOLO 7

PAGAMENTI DEI CORRISPETTIVI

1. Per il servizio in oggetto del presente appalto l’A.S.L, provvederà al pagamento mensile posticipato in base al numero delle ore effettivamente prestate entro 90 giorni dalla presentazione della fattura corredata dall’esibizione della regolarità contributiva INPS e INAIL. 

2. Il pagamento del corrispettivo per l'espletamento del servizio verrà eseguito a condizione che ciascun responsabile di struttura attesti il regolare svolgimento del servizio. 

ARTICOLO 8

CAUSE DI RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

1. La risoluzione del contratto di appalto potrà essere disposta nei seguenti casi:

· se l'istituto aggiudicatario cede in tutto o in parte il contratto terzi;

· se l'istituto aggiudicatario si rende gravemente inadempiente agli obblighi stabiliti dal presente capitolato speciale di appalto;

· se l'istituto aggiudicatario nel dar seguito agli obblighi previsti dal presente capitolato e dal contratto di appalto, dimostra grave imperizia, negligenza o trascuratezze tali da compromettere le attività erogate nelle strutture sanitarie in questione;

· in caso di cessazione di attività, di concordato preventivo, di fallimento, di stato di moratoria e di conseguenti atti di sequestro o di pignoramento a carico dell'istituto aggiudicatario;

· ove ricorrano motivi di pubblico interesse.

ARTICOLO 9

CAUZIONE PROVVISORIA E DEFINITIVA

1. 
La cauzione provvisoria e la cauzione definitiva dovranno essere costituite nei modi richiesti dal bando di gara.

ARTICOLO 10

CONTRATTO

1. 
La stipulazione del contratto dovrà avvenire entro 30 giorni dalla ricezione della notificazione dell'aggiudicazione. Tutte le spese relative alla stipula e registrazione del contratto, sono a carico della Ditta.

ARITICO 11

CONTROVERSIE

1. 
Eventuali controversie tra le parti che dovessero insorgere sulla interpretazione o sull'applicazione delle clausole che disciplinano il presente appalto, saranno deferite all’autorità giudiziaria competente, foro di Potenza.

ARTICOLO 12

CONDIZIONI GENERALI

1 1.Ai sensi e per gli effetti della Legge 31 dicembre 1996, n.675 e successive modifiche recante disposizioni a "Tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento di dati personali", il trattamento dei dati personali sarà improntata a liceità e correttezza7 nella piena tutela dei diritti dei soggetti candidati e della loro riservatezza con i contemperamenti previsti dalla Legge 7 agosto 1990, n.241. I soggetti o le categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati sono:

a) il personale interno dell'Azienda Sanitaria che cura il procedimento;

b) i concorrenti che partecipano alla seduta pubblica di gara;

c) ogni altro soggetto che abbia interesse ai sensi della legge 7agosto 1990, n. 241.

2. Il
trattamento dei suddetti dati verrà svolto nel rispetto dei principi e delle disposizioni di cui alla suddetta normativa. In particolare il trattamento dei dati richiesti per la partecipazione alla presente gara ha la sola finalità di consentire l'accertamento del possesso dei requisiti di idoneità e dell'inesistenza di cause ostative, e che la Ditta ha la facoltà di esercitare i diritti previsti dall'art 13 della medesima legge n 675 del 1996.

3. Pere quanto non espressamente riportato nel presente capitolato speciale si rinvia alle norme di legge e al bando integrale di gara.

IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO

Dr.ssa CRISTIANA MECCA 
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